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«Die Vorbereitung auf mogliche Ereig-
nisse ist zentral», sagt Christian Gem-
perli, Leiter Nothilfe von Helvetas. «Hier
spielen Nothilfeplidne eine entscheiden-
de Rolle. Sie werden auf der Basis von
Risikoanalysen von unseren Lander-
biiros entwickelt: Welche Risiken beste-
hen in welchen Regionen? Welche Scha-
den sind zu erwarten? «Gemass solcher
Szenarien werden dann schliesslich Ak-
tivititen und Ressourcen aufgefiihrt.»
Andere Hilfswerke verfiigen tiber
Einsatzteams, etwa Solidar Suisse. Vera
Haag, Fachleiterin Humanitdre Hilfe:
«Passiert etwas, rufen wir sofort eine
Taskforce zusammen. Um zu entschei-
den, ob und in welcher Form Nothilfe
geleistet wird, wendet diese bestimmte
Kriterien an: Hat die Regierung inter-
national um Hilfe gebeten? Gibt es ei-
nen Bedarf, den wir abdecken konnen?
Ist die Situation sicher genug fiir eine
Intervention? Haben wir intern Kapazi-
tdaten?» Caritas ruft bei einem grosse-
ren Ereignis ihren Katastrophenstab zu-
sammen. Mediensprecher Niels Jost:
«Die Mitglieder kommen schnellstmog-
lich zusammen, denn jede Stunde zdhlt.
Sie klaren das Ausmass der Katastrophe
und die benotigte Hilfe vor Ort ab.»

Lokale Zusammenarbeit

Ebenso wichtig sind lokale Institutio-
nen. So sagt Mareike Biegert, zustindig
fiir Public Fundraising von Swissaid:
«Gerade in Notsituationen ist es oft
schwierig, die geplanten Aktivititen zu
koordinieren. Deshalb ist es umso wich-
tiger, dass wir auf unsere lokalen Mit-
arbeitenden sowie langjahrige und er-
probte Partnerschaften zuriickgreifen
und somit die Wirkung eines Projekts
massgeblich verbessern kénnen.» Das
gilt auch fiir Heks. Mediensprecher Die-
ter Wiithrich sagt: «In der Regel leistet
Heksvor allem in jenen Landern huma-

nitdre Hilfe, in denen wir bereits im Be-
reich der Entwicklungsarbeit tatig sind
und wo wir meistens iiber ein eigenes
Landes- oder Koordinationsbiiro sowie
tiber die entsprechenden personellen
und logistischen Infrastrukturen verfii-
gen.» Denn im Katastrophenfall zuerst
eine solche Infrastruktur aufbauen zu
miissen, bevor man tatsachlich Hilfe
leiste konne, sei sehr zeitraubend.

Im Notfall schnell handeln

Terre des hommes legt ebenso grossen
Wert auf lokale Zusammenarbeit. Lau-
rence Gaubert-Henry, Leiterin der Not-
hilfeabteilung: «Die Arbeitsbereiche fiir
Organisationen wie Terre des hommes
werden im Voraus mit den lokalen Be-
horden definiert, damit wir im Notfall
schnell handeln kénnen.» Ausserdem
gebe es in der Regel Koordinations-
mechanismen vor Ort, die es den hu-
manitaren Akteuren ermoglichten, sich
auszutauschen und sich zu ergianzen.
Manchmal ergibt sich eine Zusammen-
arbeit aber auch aus der Notsituation
heraus. So schlossen sich 2019 die
Schweizer Organisationen vor Ort zu-
sammen, nachdem Mosambik inner-
halb weniger Wochen gleich zwei Mal
von einem Zyklon heimgesucht worden
war. Barbara Kruspan, Landesdirektorin
Mosambik von Solidar Med: «Wir sa-
hen, dass wir miteinander viel schnel-
ler reagieren konnen, als wenn jede Or-
ganisation autonom handelt.»
Mosambik ist bei weitem nicht der
einzige Krisenherd. Auch in der Tiirkei
und Nordsyrien brauchen viele Men-
schen Hilfe, nachdem im Februar ein
heftiges Erdbeben wiitete. Solidar
Suisse unterstiitzt die Opfer mit Bar-
geld. Vera Haag: «Sie erhalten von uns
Geld, damit sie sich mit dem Allerno-
tigsten versorgen konnen.» Zu den Be-
glinstigten gehoren in der ersten Pha-
se Minderheiten. Ein weiterer Krisen-
herd ist seit letztem Jahr die Ukraine.

Helvetas tut es dort Solidar Suisse gleich
und gibt den Menschen Geld. Christian
Gemperli: «In der Zentral- und Ostuk-
raine erhalten die Notleidenden Geld,
mit dem sie ihre Hiuser reparieren kOn-
nen, damit sie wieder ein Dach iiber dem
Kopf haben.» Das Hilfswerk fordert dort
ausserdem Kleinere, lokale Initiativen,
die sich um Hilfe und den Wiederauf-
bau kiimmern - zum Beispiel Werkstat-
ten, die entstanden sind, oder Gemein-
den, die sich um die Wiederinstandstel-
lung und den Ausbau der Wasser-
versorgung kiimmern.

Heks hilft in er Ukraine ebenfalls mit
Bargeld. 2500 besonders verletzliche
Menschen und Haushalte erhalten in
mehreren Tranchen je 200 Euro, um
ihre individuellen Bediirfnisse mit Gii-
tern des tdglichen Bedarfs decken zu
konnen. Ausserdem werden im Siiden
und Osten des Lands Hygieneartikel,
Trinkwasser und Lebensmittel verteilt.

Im Westen der Ukraine stellt Helve-
tas in Zusammenarbeit mit den lokalen
Behorden Notunterkiinfte fiir Binnen-
vertriebene bereit. Dort und in den
Nachbarlindern Moldawien, Rumani-
en und Ungarn ist auch Terre des Hom-
mes tdtig. Laucence Gaubert-Henry er-
innert sich: «Als der Krieg ausbrach, wa-
ren unsere Teams schnell in der Lage,
Tausende von intern vertriebenen Fa-
milien sowohl direkt als auch iiber un-
sere Partner zu unterstiitzen.» Das
Hilfswerk hat kinderfreundliche Riu-
me eingerichtet und bietet dort psycho-
soziale Unterstiitzung an.

Erste Hilfslieferungen fiir Gaza

Als waren das nicht schon genug Kri-
sen, eskalierte im Oktober der Nahost-
Konflikt wieder. Caritas-Medienspre-
cher Niels Jost: «Seit dem Ausbruch der
Kampfe konnte unser lokaler Partner,
Catholic Relief Services CRS, der seit
Jahrzehnten im Gazastreifen taitig ist
und sich vor Ort sehr gut auskennt, an
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Es gibt immer irgendwo auf der Welt
Situationen, die humanitare Hilfe notig
machen. Was aber, wenn eine Krise ganz
plétzlich eintritt, wie jetzt zum Beispiel in Gaza?

Wenn Erdbeben oder Stirme ganze Landstriche

verwusten? Dann brauchen sehr viele
Menschen sehr schnell viel Hilfe. Die
Schweizer Hilfswerke sind dafur gerustet.
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mehrere Tausend Haushalte kleine Bar-
geldbetrage tibermitteln.» Ausserdem
unterstiitzte Caritas vier Einrichtungen,
die zu Unterkiinften fiir intern Gefliich-
tete umfunktioniert wurden. «Aktuell
laufen unter Hochdruck Vorbereitun-
gen, um die Zivilbevolkerung mit Nah-
rungsmitteln, Hygieneartikeln und wei-
teren Hilfsgiitern zu versorgen, sobald
regelmassige und sichere Transporte in
den Gazastreifen moglich sind.» Hier-
fiir richtete CRS ein Logistikzentrum in
Kairo, Agypten ein.

Heks bereitet sich in Agypten eben-
falls darauf vor, so bald wie méglich

Hilfsgiiter iiber den Grenziibergang
Rafah nach Gaza zu bringen und hat
bereits erste Nothilfe am Ort des
Geschehens leisten konnen. Medien-
sprecher Dieter Wiithrich: «Dank der
engen Zusammenarbeit mit unseren
langjdhrigen, zuverldssigen paldstinen-
sischen und israelischen Partnerorga-
nisationen sowie anderen internatio-
nalen Hilfswerken konnten wir erste
Hilfsmassnahmen umsetzen — sowohl
im Gazastreifen wie auch in der West-
bank, wo die Gewalt zwischen den Kon-
fliktparteien ebenfalls eskaliert und
deshalb auch dringend humanitire

Lieferung von
Hilfsgutern:
Zusammen-
arbeit mit |
lokalen
_Bartnern.
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Hilfe notig ist. Intern in den Siiden des
Gazastreifens Vertriebene erhalten un-
ter anderem Lebensmittelpakete oder
Bargeld, um sich mit dem Notigsten zu
versorgen.» In Notunterkiinften wiir-
den ausserdem Wassertanks installiert,
und fiir Kinder wiirden psychosoziale
Beratung sowie Freizeitaktivitaten
angeboten.

Nahrungsmittel fiir Kinder

Terre des hommes stellte in Agypten
Nothilfepakete zusammen — genug, um
5000 Familien oder rund 30 000 Perso-
nen wahrend rund einem Monat zu un-

terstiitzen. Laucence Gaubert-Henry:
«In der zweiten Novemberwoche konn-
ten wir unsere erste Lieferung mit Was-
ser, Nahrungsmitteln fiir Kinder und Er-
wachsene sowie Erste-Hilfe-Paketen
mit Verbandsmaterial, Desinfektions-
und Schmerzmitteln iiber den Grenz-
iibergang Rafah nach Gaza bringen. Die
Pakete werden von unseren Mitarbei-
tenden in Gaza sowie unserem lokalen
Partner, dem Hilfswerk der Vereinten
Nationen fiir Paldstina-Fliichtlinge im
Nahen Osten UNRWA, an Familien ver-
teilt, die alles verloren haben und vom
Krieg eingeschlossen sind.» Neun von
15 Lastwagen konnten die Grenze be-
reits passieren. Fiir diese erste Lieferung
packten iiber sechzig Mitarbeitende und
Freiwillige mehr als 10 000 Kartons.

Das Geld fliesst sofort

Damit Hilfswerke innerhalb von weni-
gen Tagen vor Ort Nothilfe leisten kon-
nen, bendtigen sie sofortigen Zugriff auf
Geld. Denn institutionelle Organisatio-
nen wie Staaten oder auch die DEZA
brauchen in der Regel Zeit, bis sie finan-
zielle Beitrdge sprechen. Ebenso die
Gliickskette, fiir die zuerst ein Projekt
eingereicht werden muss. «Das kann ei-
nige Tage, aber auch einige Wochen
dauern», weiss Daniel Suda-Lang von
Handicap International. «Deshalb ver-
anstalten wir das ganze Jahr iiber Sam-
melaktionen.

Unsere Spendenaufrufe zitieren zwar
jeweils ein bestimmtes Projekt, aber wir
informieren die Spenderinnen und
Spender dariiber, dass ihr Geld in unser
Eigenkapital wandert. Dieses wiederum
konnen wir sofort anzapfen. Wir haben
also immer etwas Geld auf der Seite, das
uns erlaubt, rasch zu intervenieren.»
Ausserdem verfligt die Organisation
iiber mehrere Lagerhduser an strategi-
schen Orten, die mit Hilfsmaterialien
angefiillt sind. «Eines steht zum Bei-
spiel in Dubai. Dort befindet sich einer

der grossten Flughdfen der Welt, von
wo aus man sehr schnell iiberallhin
kommt.» Swissaid greift im Fall der Fal-
le auf einen Fonds zuriick. Daniel Ott
Frohlicher, Programmverantwortlicher
fiir Tschad und Kolumbien: «Um im
Notfall so rasch wie moglich Hilfe leis-
ten zu konnen, haben wir unseren
Fonds fiir Nothilfeinterventionen. Er
kann rasch und unbiirokratisch ver-
wendet werden.» Parallel dazu werde
so schnell wie moglich eine Spenden-
aktion aufgegleist.

«Alle ziehen {iiber alle Abteilungen
hinweg an einem Strang, damit die
Aktion sofort starten kann.» Auch Soli-
dar Med stellt Geld zuriick, um bei Ka-
tastrophen die medizinische Grundver-
sorgung wieder herzustellen. Helvetas
und Solidar Suisse greifen bei plotzli-
chen Ereignissen auf Spendenaufrufe
zuriick - so, wie das grundsatzlich alle
Hilfswerke in der Regel tun. «Solche
konnen wir innerhalb weniger Stunden
per E-Mail versenden, darauf sind wir
vorbereitet», sagt etwa Christian Gem-
perli von Helvetas.

Beim Spenden in Krisen
den Uberblick behalten

Bei plétzlichen Krisen ist die Spenden-
bereitschaft meistens besonders gross —
der medialen Sichtbarkeit sei Dank.
Auch die Aufrufe sind oft zahlreich.

Sie kommen von Non-profit-Organi-
sationen, aber auch von Privaten, die
spontan eine Sammelaktion veran-
stalten. Da kénnen Spenderinnen und
Spender leicht den Uberblick verlieren.
Um ihnen die Auswahl zu erleichtern,
weist die Zewo, die Zertifizierungsstelle
fur gemeinnutzige Non-profit-Organi-
sationen, auf inrer Website auf
zertifizierte Hilfswerke hin, die far

eine aktuelle Krise zweckgebunden
Spenden sammeln.
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Helvetas
Hoheres Einkommen
im Amazonasgebiet

Abholzung bedroht den Amazo-
nas. Brandrodungen, um Land
urban zu machen, und Mono-
kulturen laugen die Béden aus,
weshalb immer mehr Wald abge-
holzt wird. Helvetas untersttitzt
bolivianische Dorfgemeinschaften
im Amazonasgebiet dabei, ihre
Lebensgrundlagen und die Auf-
forstung zu stérken. Die lokale
Bevoélkerung wird befahigt, Walder
und Ressourcen nachhaltig zu
nutzen, zu schitzen und geernte-
te Produkte zu fairen Preisen zu
verkaufen, damit sie nicht mehr
Holz schlagen missen, um
Uberleben zu kdnnen. Wichtig
dabei ist die Bodenregeneration
nach dem Prinzip des Agroforsts,
der Wald und Landwirtschaft
kombiniert: Es werden verschie-
dene Pflanzenarten wie Reis,
Mais, Kochbananen, Papaya,
Kakao, Kaffee sowie Gewachse,
die den Boden nahren, richtig
kombiniert, sodass sie einander
starken und zugleich schutzen.
Die Bodenqualitat verbessert sich,
die Einkommen der Familien
steigen und die Erndhrung der
Gemeinden ist gesichert.
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